Este proyecto se apoya en antecedentes desarrollado s en el contexto latinoamericano. Su
objetivo es la formacién de agentes de evangelizaci  én: religiosos, religiosas, docentes,

educadoras y educadores que desemperfien alguna activ  idad vinculada a la Iglesia. Tras
reconocer fortalezas y debilidades relacionadas con este tipo de formacién, y luego de una
revision de los estudios y modalidades pedagdgicas existentes, esta propuesta busca
superar dichas debilidades y adecuar los contenidos a los requerimientos de la actual
coyuntura social.

CURSO DE ESPECIALIZACION EN COMUNICACION PARA LA EV ANGELIZACION

Presentacion

El Curso de Especializacién en Comunicacién para la Evangelizacion tiene como
antecedentes en el contexto latinoamericano el Curso de Comunicacion para la
Pastoral, ofrecido durante nueve afios por cuatro universidades de la region, con
alrededor de 900 personas beneficiadas, los documentos de la Iglesia, en
especial Aetatis Novae y las conclusiones de la IV Conferencia General del
Episcopado Latinoamericano (Santo Domingo, 1992), los documentos generados
en torno a la Pastoral de la Comunicacién y las experiencias y materiales
generadas por distintas organizaciones relacionadas con el quehacer de la Iglesia
en los paises latinoamericanos.

Esta nueva propuesta para el curso se fundamenta también en las numerosas
reuniones de evaluacion del curso anterior, realizadas por CELAM-DECOS vy
representantes de las universidades involucradas, en la evaluacion de esos
estudios llevada a cabo durante 1997 y en las sugerencias de las propias
universidades para revisar los respectivos planes.

En marzo de 1998 se realiz6 en Bogota una reunién convocada por CELAM-
DECOS, a fin de analizar los alcances de la formacion a través del curso y de
proponer alternativas para los proximos afios. Participaron miembros del DECOS,
representantes de universidades y especialistas en comunicacién. De ese
encuentro surgio la propuesta de elaboracion de un Programa Latinoamericano
de Formacién en Comunicacion para la Evangelizacion, dentro del cual ocuparia
un lugar importante el nuevo curso.

Sobre la base de todos esos antecedentes, y tomando en cuenta el contexto
latinoamericano, se presenta este proyecto de Curso de Especializacion en
Comunicacion para la Evangelizacion, dirigido a la formacion de agentes de
evangelizacion: religiosos, religiosas, docentes de universidades catolicas y
comunicadoras y educadores que se desempefien en organizaciones y otras
instancias vinculadas a la Iglesia. La Especializacién significa un nivel de estudios
de postgrado, por lo que sera requisito de ingreso el tener titulo de grado o bien
antecedentes que permitan reconocer una experiencia y una capacitacion
equivalentes al mismo. El curso se organizara sobre la base de la modalidad de
estudios a distancia, a fin de favorecer la participacion de mayor cantidad de
personas y los procesos de autoaprendizaje.



Fundamentacién

A casi 40 aflos de impulso a la apertura de escuelas y facultades de
comunicacion en los paises latinoamericanos, se ha avanzado mucho en la
reflexion y en la produccion de materiales tedrico, metodoldgicos y de orientacion
de la practica. Los aportes ofrecidos en distintos puntos de la region
corresponden a un importante movimiento que involucra a mas de 300
establecimientos universitarios y a miles de docentes y estudiantes.

No obstante, quedan todavia muchos problemas que solucionar, que en general
se corresponden con lo que sucede en las instituciones universitarias de las
cuales esos estudios dependen:

Falta de claridad en el perfil del egresado.

Poco conocimiento de las caracteristicas de los ingresantes.

Escasa comunicacién entre los miembros de una carrera.

Poca formacién de los docentes en pedagogia universitaria.

Poco desarrollo de métodos que permitan el protagonismo del
estudiante en su aprendizaje.

Formas de ensefianza pobres en comunicacion.

Poca practica de la expresion en docentes y en estudiantes.
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Muchas universidades no estaban preparadas para variar sus viejos modos de
ensefiar cuando comenzaron a surgir esos estudios. Si la tendencia en muchos
establecimientos es a una despreocupaciéon por lo pedagdgico, ello no tendra por
gué no repetirse en las carreras de comunicaciéon. Ademas, existe una falta de
comunicacion al interior de muchas universidades, entendida como la relacion
dentro de una carrera, entre carreras, entre disciplinas, entre facultades.

Esta tendencia general puede estar presente, y de hecho asi ocurre en muchos
casos, en la carrera de comunicacion. Las quejas de falta de vinculacion con el
medio, de poca relacibn con otros saberes que podrian enriquecer a los
estudiantes, no es un problema sélo de esas escuelas y facultades sino también
de las instituciones en que estan insertas.

Como la instituciéon tiene un poder instituyente, no es facil pedirle a un educador
gue supere el modelo pedagodgico dominante en su casa de estudios, por lo que
se puede repetir en cada docente el esquema general, ain cuando esto no
corresponde a una relacion causa-efecto. Un educador en la comunicacion
debiera ser muy diferente ya que en esa especialidad corresponde enseifiar y
aprender comunicacionalmente. Pero se trata de un educador de determinada
universidad, con todo el peso de lo que en ella sucede. Por eso no es cuestion de
pedir cambios, sino de evaluar las condiciones institucionales que facilitaran o
frustraran esos cambios.

Es preciso entender cada carrera como un proyecto pedagdgico caracterizado
por una coherencia en los modos de ensefar y de aprender, de evaluar y de



construir una capacidad de comunicacion, entendida ella en sus aspectos
tedricos, metodoldgicos y practicos.

Necesidades y demandas de formacién

A pesar de las criticas formuladas, con lo caminado en América Latina en
experiencias, propuestas teoricas, investigaciones y publicaciones sobre distintos
temas que hacen a este campo, se esta en condiciones de aportar a espacios de
demanda como los siguientes:

- Diagnosticar situaciones de comunicacion institucional interna.
- Diagnosticar situaciones de comunicacién externa.

- Disefar estrategias diferenciadas de comunicacion segun los
distintos interlocutores.

- Disefar y trabajar en planes de medios, sean masivos o de bajo
costo.

- apoyar la creacion de redes intra y extrainstitucionales.

- Producir mensajes educativos considerando lo pedagdgico,
utilizando recursos de andlisis y con capacidad de lograr una buena
forma.

- Validar materiales con un instrumental adecuado a lo educativo.
- Apoyar con recursos comunicacionales la labor grupal.
- Realizar tareas de seguimiento.

- Acomparfar los procesos con sistemas de recuperacion de la
memoria de los mismos.

- Investigar en comunicacion.

- Gestionar comunicacion en el Estado, instituciones educativas,
organizaciones no gubernamentales, empresas y medios

Si se considera el conjunto de la ensefianza y de la produccién intelectual de
América Latina en comunicacion social, es posible reconocer la existencia de
experiencias educativas y de materiales tedrico metodoldgicos Utiles para la
practica, valiosos como para aportar a la satisfaccion de esas demandas. No
obstante, aparecen siempre lineas nuevas, como la de la gestion de la
comunicacion, que requieren de investigaciones y de marcos tedricos y
metodoldgicos para cubrirlas.



Los comunicadores con vocacion social y de pastoral

El punto de partida es el concepto de institucién. La Iglesia aparece como la
institucién madre en relacion con la tarea de evangelizar. Y a ella se suman otras
instancias institucionales, como universidades catélicas, colegios, organizaciones
del tercer sector, movimientos de jovenes, etc.

La comunicacion institucional con intencion educativa ha tenido un amplio
desarrollo en América Latina. Sin embargo, hay todavia muchos problemas que
solucionar. Se presentan a continuacion algunos puntos que dificultan la labor
educativa:

1.

El protagonismo institucional. Presencia del modelo clasico que acentua el
papel del emisor en el proceso, con una posible legitimacién de la emision
privilegiada; divisibn de la sociedad en emisores y receptores, con
instancias llamadas a cumplir el primer papel sin que nadie interfiera en
ellas.

La reduccion de lo comunicacional a medios. Muchas organizaciones se
preocupan sélo por el conocimiento de los medios mas adecuados para
llegar a la poblacion, por la mejor manera de disefiar una campafia, por los
mayores impactos para lograr un cambio de conductas.

El reconocimiento del papel de lo comunicacional en el trabajo con el
publico a transformar, sin mayor referencia a las dificultades de la
comunicacion interna de la propia organizacion y de la comunicacion
interinstitucional. En este sentido puede afirmarse que, en términos
comunicacionales, lo mas cercano es lo mas lejano. Se viven a menudo
problemas muy grandes de coordinacion y relacion, pero no se les
reconocen sus caracteristicas comunicacionales.

La especializaciéon del trabajo comunicacional. Los puntos anteriores llevan
necesariamente a concebir lo comunicacional como labor de unos pocos
especialistas. Como se trata solo de elaborar mensajes y manejar medios,
a algunos disenadores, ilustradores o redactores les corresponde la
responsabilidad por estos temas. En no pocas organizaciones es clarisima
esa division entre quienes saben de comunicacion en ese sentido y la
mayoria que no sabe.

El privilegiamiento de la fuente emisora lleva a una confianza excesiva en
el poder de los mensajes para cambiar conductas o para transferir
tecnologias. La educacidbn como intercambio de experiencias, como
construccion de conocimientos, como rescate de la cultura y de las
soluciones generadas por la misma, corre el riesgo de pasar a segundo
plano con ese enfoque.

La preeminencia del modelo clasico lleva a un pobre conocimiento de las
caracteristicas de los destinatarios. En general se confunde dicho



conocimiento con alguna informacion sobre medios de uso més frecuente
y mensajes preferidos.

7. La consecuencia final es que lo comunicacional puede estar ligado a un
modelo de impactos, con poca relacion con lo cultural.

Esos problemas suelen aparecer en parroquias e incluso en diocesis, cuando se
considera que solo basta el mensaje desde el pulpito y se cierra el espacio a la
participacion de los fieles. De todas maneras, esas carencias no pueden
atribuirse a todos, ni tampoco servir para enjuiciar en trabajo que vienen
realizando tantas instituciones en nuestros paises.

Centro de comunicacion Javier, México

Centro Voces Nuestras, San José de Costa Rica
CEPALC, Bogota

CEDAL, Bogota

Instituto de Comunicacion de la UCA, San Salvador
ARPAS, San Salvador

UDECA, Republica Dominicana

Centro Puente, Republica Dominicana

CNR, Lima

ERBOL, La Paz

Diakonia, Santa Cruz

Centro de Comunicacion J. Wallparimachi, Cochabamba
SEPAC, San Pablo

ARCA, Santiago de Chile

Radio Chilena

CCE La Crujia, Buenos Aires

Instituto Superior de Comunicacion (salesianos), Buenos Aires
INCUPO, Reconquista

PROA, Lima

ALER, Quito

Servicio Conjunto de Comunicacion, Quito

L T T T A A S e S A A T T

Se aprecia también en América Latina un cierto desentendimiento de las
universidades con respecto a las demandas de formacién de estos grupos con
vocacion social y de Iglesia. Esto incluye a las universidades catdlicas, aunque es
preciso reconocer que es en muchas de ellas donde se generan propuestas para
llegar a esos sectores.

La Pastoral de la Comunicacion

La comunicacion social, pensada desde la ensefianza y desde el aprendizaje,
desde las relaciones interpersonales, institucionales y sociales en general, es de
una gran complejidad. Cuando se intenta avanzar en algun tipo de formacion, se
abre una gran cantidad de lineas y a menudo resulta imposible, en el tiempo de



los estudios de grado o en sistemas a distancia, cursos Yy talleres, abarcar tanta
variedad de temas y de posibilidades para la practica.

El itinerario hacia la Pastoral de la comunicacién ha estado jalonado por toda una
serie de documentos de la Iglesia y por experiencias de comunicacion, materiales
y propuestas de formacion que se han mantenido de manera constante a lo largo
de décadas en América Latina. Sin duda el germen y eje fue y sigue siendo la
labor que se realiza a través de los templos en todos los rincones de la regién. La
tarea desde el pulpito y de las formas de encuentro generadas con motivo de
catequesis, bautismos y otras ceremonias, constituyen un nucleo precioso de
comunicacion.

Pero, en tiempos como los actuales ello no es suficiente como para cubrir todo lo
gue implica el universo comunicacional relacionado con la labor de la Iglesia.
Esto puede apreciarse en un itinerario con relacién a las maneras de comunicar:

La comunicacién centrada en el sacerdote.

La comunicacion centrada en el &rea de influencia del templo.

La comunicaciéon centrada en grupos ligados a la Iglesia.

La comunicaciéon centrada en las interacciones grupales de fieles.
La comunicacion centrada en materiales impresos.

La comunicacién centrada en el medio radio.

La comunicacion centrada en la prensa.

La comunicacion centrada en el cine, el video y la television.

La comunicacion centrada en la accién de instituciones vy
organizaciones.

La comunicacion centrada en las tecnologias.
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Todo esto con una enorme variedad de entrecruzamientos y con la aclaracion de
gue ninguno de esos caminos ha desaparecido desplazado por otros.

Fue ese itinerario de la Iglesia y de las experiencias latinoamericanas el que
convirtio a la Pastoral de la comunicacién en un punto de llegada para la reflexion
y la accion.

En el documento de monsefior Juan Luis Ysern "Pastoral de la comunicacion.
¢, Qué significa? ¢Qué abarca? ¢ Como realizarla?" se ofrece una propuesta en el
apartado titulado "Extensién de la Pastoral de la Comunicaciéon”, tomando en
consideracién cuatro perspectivas:

1. Labor atendiendo a la comunicacion misma:

- la comunicacion al interior de la Iglesia
- la comunicacion hacia fuera: dialogo con la sociedad

2. Labor segun la perspectiva de la Iglesia:

Para procurar que la accion comunicativa sea lo mejor posible habra que
prestar una triple atencion a:



- el contenido
- el medio
- las condiciones del comunicador y del receptor

3. Labor con relacion a los comunicadores.
Cuatro campos:

el de las cualidades del comunicador
el de la percepcion critica y activa

el de la actitud evangelizadora

el aspecto formativo y educativo

-
-
-
-

4. Labor de estudio:

- referente a los principios

- referente a los comportamientos

- investigacién

- elaboracion de politicas

El cuadro muestra un vasto campo de alternativas y de trabajo, sobre todo por las
consecuencias del mismo para la formaciébn de comunicadores en todos los
frentes, por lo menos para leer situaciones de comunicacion, planificar y producir,
tanto al interior de organizaciones como a través de los grandes medios y en las
relaciones directas con la sociedad.

Esto lleva a otro punto fundamental: el de los destinatarios de la accion de
comunicacion.

¢A quiénes capacitar?

La Pastoral de la comunicacion busca abarcar a todos aquellos seres
comprometidos con la evangelizacién. Esto abre un universo de destinatarios por
demas amplio:

instituciones de la Iglesia

sacerdotes y religiosas

docentes de universidades catdlicas

docentes y estudiantes de comunicacion en universidades catdlicas
fieles comprometidos con la evangelizaciéon

comunicadores en instituciones de Iglesia

comunicadores en medios dedicados a la evangelizacion
educadores populares dedicados a la evangelizacién
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Sin duda hay diferencias de formacién muy grandes en todo ese universo, como
una y otra vez lo han mostrado los cursos del CELAM, cuando aquéllas se
evidenciaban entre distintos participantes.



Se carece de un perfil de formacion comunicacional de cada uno de esos
sectores, aunque a muchos de ellos es posible aplicarles los puntos indicados
anteriormente (preeminencia del modelo cldsico de comunicacion, confianza en
el poder de los medios...) y a la vez reconocer también que con ellos pueden
vivirse y generarse riquisimos procesos de aprendizaje e interaprendizaje.

Un programa para Ameérica Latina

El alcance de la Pastoral de la Comunicacién se liga de manera fundamental con
la necesidad de formacidén en comunicacion para la evangelizacién. En la reunion
realizada por el CELAM en marzo de 1998 fueron planteadas algunas lineas
generales de un posible Programa Latinoamericano de Formacion en
Comunicacion para la Evangelizacion:

= Articulacion de propuestas e instancias de formacion.
= Conformacion de una red entre esas propuestas e instancias.
= Acuerdos minimos sobre una perspectiva pedagogica.

= Acuerdos minimos sobre la concepcion de la comunicacion para la
evangelizacion.

= Construccioén, desde las distintas instancias, de un movimiento de
formacioén a escala latinoamericana.

= Promocion, entre las distintas instancias participantes, de un
diagnostico permanente de necesidades de formacion en
comunicacion de los agentes de evangelizacion.

= Promocion de un reconocimiento de diferentes estrategias
discursivas para llegar a los distintos agentes de evangelizacion.

= Impulso a iniciativas de investigacion para enriquecer los recursos
de formacion.

= Impulso del aprovechamiento para la formacion de los desarrollos
tecnoldgicos en informacion y en comunicacion.

Estas aspiraciones tienen como eje los esfuerzos que realizan instituciones de
iglesia y universitarias, organizaciones no gubernamentales y otras instancias
comprometidas con la evangelizacion. Se trata de lograr una coordinacion de los
esfuerzos a fin de ofrecer alternativas de formacion de acuerdo con las
necesidades y demandas de diferentes grupos.

El curso de formacién en comunicacion para la pasto ral



Durante nueve afios se ofrecié en cuatro universidades de la regién el Curso de
Comunicacion para la Pastoral, con promociones de alrededor de 25 personas en
cada una, lo que hace una cifra de alrededor de 900 estudiantes.

La evaluaciéon llevada a cabo durante 1997 y 1998 ha permitido reconocer
fortalezas y debilidades de esa oferta de formaciéon y ha llevado al
reconocimiento de la necesidad de una revision de los estudios y de las
modalidades pedagdgicas, a fin de ofrecer una propuesta superadora y de
adecuar los estudios a los requerimientos de la actual coyuntura social.

Los problemas encontrados fueron:
— Dispar formacion de los participantes.

- Dificultades de los cursantes para aplicar lo aprendido en sus
respectivos lugares de trabajo.

- Excesivo abanico de temas en lo que se refiere al marco conceptual
en comunicacion y en conocimiento del Evangelio.

- Falta de tiempo para dedicar la atencion a la problematica
latinoamericana y a las culturas representadas en el curso.

- Escaso desarrollo del capitulo de planificacion de la comunicacion.
- Exceso de informacién en los talleres y exceso de temas, cuando se
busca que los alumnos pasen por todas las alternativas: impresos,

radiales y televisivos.

- Escasa presencia de la capacitacion en nuevas tecnologias de la
informacion.

— Escasa comunicacion entre los docentes.

- Presencia de clases expositivas y pérdida de oportunidades para
convertir el aprendizaje en una experiencia de comunicacion.

- Falta de acumulacién de lo vivido de un curso a otro, falta de una
memoria viva de los mismos.

- Escasa irradiacion de los cursos al resto de la universidad y a la
sociedad en general.

- Falta de materiales producidos para los cursantes (ya sean textos
para la reflexion o materiales audiovisuales).

Esos puntos no invalidan el trabajo realizado por las universidades. Se trata de
superar etapas y para ello avanzar a una propuesta que permita a mas gente
apropiarse de conocimientos y de formas de enfrentar y resolver lo



comunicacional en contextos e instituciones de distintos puntos de América
Latina.

Este documento recoge propuestas de las universidades y aspectos del curso
gue contindan resultando valiosos.

Uno de los puntos en que se ha enfatizado para la nueva propuesta es en el de la
educacion a distancia.

Educacion a distancia.

El Curso se realiz6 desde un comienzo de manera presencial, con un ritmo
intenso a lo largo de cuatro meses. A lo que se apunta ahora es a abrirlo a mas
aspirantes, mediante una modalidad a distancia.

Esta modalidad ofrece ventajas como:

masividad espacial

menor costo por estudiante
poblacion escolar diversificada
individualizacion del aprendizaje
cantidad sin desmedro de la calidad
autodisciplina de estudio.
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En principio, la EAD no tiene limitaciones geogréficas. Pueden acceder al nuevo
sistema tanto las personas que viven en los grandes centros urbanos como en
las areas rurales mas apartadas. El costo por alumno sigue siendo menos alto en
esta modalidad que en el sistema tradicional.

La EAD permite la individualizacién en lo que respecta al ritmo personal de
aprendizaje. Con la EAD se pueden satisfacer las demandas de la cantidad sin
afectar la calidad. Permite diversificar los requerimientos de estudio, cubriendo
situaciones multiples y cambiantes, con la consiguiente flexibilidad de los
materiales que pueden adaptarse a circunstancias individuales y a las
necesidades educativas y culturales de las mas variadas instituciones y
organizaciones.

En un momento histérico como el de este fin de siglo, con la consolidacion de las
tecnologias de la informacion, la educacion a distancia y el autoaprendizaje
aparecen como alternativas incluso a sistemas tradicionales de educaciéon no
formal.

La educacion a distancia pasa siempre por un recurso tecnolégico (desde un
folleto 0 un texto hasta los caminos del hipertexto y los hipermedias), pero no por
eso deja de hacerlo por los caminos de la relacion educativa, basados en un
educador (que puede estar ahora oculto tras el material o la tecnologia y que
puede asomar a la manera de un asesor pedagdgico) y en un sujeto de
aprendizaje, en el juego de instancias de aprendizaje: con la institucion, con el



educador, con el grupo, con los medios y materiales, con el contexto y consigo
mismo.

Es necesaria una adecuada mediacion pedagodgica de los materiales para
educacion a distancia, sin la cual los resultados del proceso pueden no ser los
esperados, por mas recursos tecnoldgicos que se pongan en juego. Mediacion
pedagogica en:

- la asesoria
- los materiales
- las practicas de aprendizaje.

Esos tres elementos constituyen una clave central de cualquier proyecto
educativo a distancia, ademas de la adecuada distribucion de los materiales, de
la creacion de redes, de los espacios virtuales a través de los cuales se abren
alternativas de comunicacién y de interaprendizaje; de la validacion, entre otras
posibilidades.

Propuestas de las universidades

Las universidades que dictaron el Curso estuvieron de acuerdo con una
modalidad a distancia.

La Pontificia Universidad Javeriana en su documento "Propuesta de
implementacion del sistema de educacion a distancia en el curso de
Comunicacion para la Pastoral" plantea que se hace necesario pensar la
educacion a distancia a partir de cuatro factores: el alumno, los contextos, el
tiempo y la concepcion del saber. Con relaciéon al primero, son mencionadas
cuatro teorias: de la autonomia e independencia (toma en cuenta el aprendizaje
en los adultos con referencia a sus propios contextos), de la interaccion y de la
comunicacion (método de conversacion guiada que implica una buena
conversacion orientada hacia el aprendizaje), del aprendizaje cooperativo
(enfatiza el trabajo grupal de cooperacién, mediante el cual los estudiantes
pueden llegar a un mejor dominio del material educativo) y de la industrializacion
(aplica algunos métodos del trabajo industrial en favor de una cobertura amplia
de educacion para las grandes poblaciones con bajos costos).

El factor contexto significa que el estudiante se mueve en su propio &mbito social
y cultural, con lo que puede generar un entorno cultural significativo, con las
posibilidades de aporte a las necesidades regionales de su disciplina. De esta
manera se optimizara el trabajo al servicio de la Iglesia y de las sociedades a las
gue los estudiantes pertenecen.

El tercer factor implica en la educaciéon a distancia un cambio de paradigma
temporal que permite reconocer que cada individuo aprende conceptos y
destrezas de manera y en tiempos diferentes a las otras personas. Esta mayor
libertad permite prever influencia por parte del estudiante en sus decisiones de
aprendizaje.



El cuarto factor, la concepcién del saber, lleva a las siguientes reflexiones
fundamentales: saber democrético, en el sentido de que la educacion a distancia
abre el acceso a la educacion a numerosas personas que de otra forma no
podran lograrlo, ademas del desarrollo de la pluralidad, el respeto por la opinion
del otro, la busqueda de consenso y la participacion. Saber contextualizado en la
medida en que la educacion a distancia, al superar el problema de las distancias
y las dificultades de acceso a ciertas regiones, por sus condiciones geograficas,
contribuye a evitar la exclusion de sectores marginados, respetando la autonomia
cultural.

Otro elemento aportado por el documento de la Javeriana es el de red. La
propuesta incluye la red organizacional, la red curricular, la red mediacional y la
red de asesoria pedagogica.

Resulta cada vez mas dificil moverse en el mundo de la educacién fuera de las
redes posibilitadas por un lado por las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion y por otro por una dindmica social que se orienta a la cooperacion
y el intercambio.

Por su parte, la Universidad do Vale do Rio dos Sinos, UNISINOS, esta de
acuerdo con la educacion a distancia porque la modalidad, entre otras razones,
ofrece mejores condiciones para la formacién académica en cursos de este tipo,
permite la utilizacion de recursos informéticas, permite una identificacion mas
realista y una seleccion mas coherente (perfil) del candidato, posibilita una mejor
calificaciéon media y un mejor nivelamiento de los participantes, es seguramente
menos onerosa, disminuye o evita el "cansancio” y los naturales roces entre los
alumnos que se vienen presentando afio a afno.

Nuevas tecnologias

La educacion a distancia nacio ligada a los medios impresos y todavia tiene
fuerte dependencia de ellos. Con el tiempo se fueron afiadiendo otras alternativas
comunicacionales, como los audiocasetes, la articulacion con programas radiales,
el video, el uso de programas televisivos. Y los mecanismos de consulta fueron al
comienzo la correspondencia y el teléfono.

El salto cualitativo de los ultimos afios esta dado por las nuevas tecnologias de la
informacién, comenzando por el fax, pero sobre todo por las posibilidades
abiertas por las redes informaticas y las computadoras personales.

Una propuesta de educaciéon a distancia lleva siempre implicita la intencion de
brindar oportunidades de aprendizaje a amplios sectores de la poblacion, sea a
través de una formacion profesional o bien mediante ofertas destinadas a llenar
necesidades de educacion formal, por ejemplo la primaria o la secundaria a
distancia y, en fin, cursos de todo tipo hasta cuestiones puntuales dentro de la
educacion abierta.

Esa primera caracteristica aparece como fundamental si se toma en cuenta el
universo de personas vinculadas a la comunicacion para la Pastoral. Desde el



angulo de mira de un Programa, habria que pensar en ofertas curriculares y en
materiales estructurados de tal manera que posibiliten el autoaprendizaje a
distintos grupos o individuos.

El autoaprendizaje independiente de las instituciones es una cuestion basica para
ampliar el ambito de la capacitacion en cuestiones generales de comunicacion y
en modos de producir.

Marco axiolégico

Comunicar en favor de la evangelizacion constituye en primer lugar una opcion
por un tipo de comunicacion que pone como centro de su reflexion y de su accion
al otro, como persona, con su libertad y sus incertidumbres, sus busquedas y sus
certezas, sus anhelos y sus desilusiones. El otro no como un medio para
consumir o para adoptar una ideologia, sino como un fin en si mismo, como
alguien creado para lograrse en una existencia unica e irrepetible.

La relacion de comunicacion evangelizadora no se resuelve en golpes de efecto y
en ejercicios de seduccion y persuasion, sino en una relacion pedagogica y en un
acompafamiento.

Se retoma un texto presentado en la Ultima asamblea de organizaciones de
comunicacion de Iglesia, realizada en marzo en Santa Cruz, Bolivia:

“Inmersos en un universo comunicacional como nunca lo hubo, avasallados
por todo tipo de materiales construidos sobre la base de un repertorio de
recursos al que dificilmente podremos aspirar, demasiado pegados todavia
a los viejos medios de comunicacion sin ni siquiera, en muchos casos,
haberles sacado toda su fuerza comunicacional, ¢qué nos queda por
delante para la tarea de llegar al otro desde el Evangelio?

Nos corresponde reflexionar sobre el sentido ultimo de la anunciacion de la
Palabra, de la Buena Nueva; se trata de una anunciacion educativa. El
Evangelio es inequivoco: id y ensefiad a todos. La prédica a las otras
naciones, a las otras culturas, debia ser, y debe ser, una prédica
pedagdgica: con obras y con palabras. No se dijo: id a informar, id a
seducir, id a convencer, id a subyugar, id a forzar, id a colonizar, id a
imponer... No. Id y ensefiad a todos, sobre la base de la comprension de la
doctrina y del conocimiento de las otras culturas.

Una palabra que parte de lo cercano para llegar a lo mas universal, que
pide comprension y conductas, y no soOlo enterarse, exponerse a un
mensaje. Palabra pedagdgica, palabra ligada a la fe y al aprendizaje de la
fe.

La mejor manera de ocupar un espacio en este universo comunicacional es
comprometiéndose a fondo con la naturaleza pedagogica de la Palabra.
Pero dentro de una pedagogia aligerada de dogmas y de las pesadas
cadenas de la certeza proclamada a todos los vientos, una pedagogia del



encuentro, del apoyo mutuo, de la mesa y el corazén compartidos, de la
historia comun, del anhelo de un futuro distinto, porque la Palabra naci6
disconforme y no estan estos tiempos para conformismos." ("Continuidad
de la Palabra en tiempos de la cultura mediatica”, D. P. C.).

Comunicacion comprometida con una labor educativa y, por lo tanto, con la fe y
el aprendizaje de quienes necesitan acercarse a la Palabra. Una comunicacion
basada en valores como el respeto por la diferencia y por las diferentes maneras
de aprender, el respeto por la cultura y por la historia y la memoria personal de
cada uno, el respeto por las diversas maneras de expresar y comunicar la propia
fe. Y basada también en valores como el interaprendizaje, la solidaridad, la
capacidad de escandalizarse ante una realidad escandalosa, la justicia y el amor.

Marco conceptual

Los saberes que se requieren para comunicar para la evangelizaciéon pueden
abrirse al infinito, en la medida en que se va ampliando cada vez mas la
produccion cultural y de conocimientos. Se plantean a continuacion cuestiones
bésicas para fundamentar un curso de comunicacion para la pastoral.

El primer paso es el del conocimiento de lo que significa comunicar. No es
posible llamarse comunicador sin haberse apropiado de los elementos minimos y
basicos de un proceso de comunicacion, de su historia, de lo que significa en las
relaciones humanas, de las diferentes formas de mediacion, de las maneras de
comunicar segun se trate de una venta de productos o de una experiencia de
enseflanza aprendizaje, de las actuales corrientes y tendencias de la
comunicacion en América Latina, de los medios de comunicacién y de la
incidencia de las nuevas tecnologias de la informacion.

El segundo paso corresponde a la pastoral de la comunicacion. Mencionamos ya
la reflexion de monsefior Ysern, con relacion a los ambitos de la pastoral:

- Labor atendiendo a la comunicacion misma.
- Labor segun la perspectiva de la Iglesia.

— Labor con relacién a los comunicadores.

- Labor de estudio.

La comunicacion se cumple desde los esfuerzos de evangelizacién, en un marco
pastoral. Y esto significa centrarse en la cultura a comunicar y la cultura a la cual
comunicar. La primera corresponde a la Palabra y a todo lo desarrollado sobre la
base de ella por la Iglesia. La segunda al conocimiento del otro desde el punto de
vista de la fe.

"Por eso los discipulos, esos hombres de pueblo, recibiran para predicar la
capacidad de comprender las escrituras y el don de lenguas. No podemos
traducir esto Ultimo s6lo como la destreza para hablar varios idiomas. El
don de lenguas es el don de hablar otras culturas, de comunicarse con
ellas. Lo que reciben los discipulos es la virtud del Maestro de ser culto en
las escrituras y en las culturas a las cuales se dirigia.” (D. P. C., citado).



El tercer paso consiste en situarse en los tiempos. No es posible evangelizar en
el vacio, como si no hubiera historia y como si no se vivieran en cada escenario
social todo tipo de condicionamientos y de busquedas de alternativas para la
existencia individual y colectiva. Se trata de situarse en esos escenarios y en
conocerlos en sus fundamentos culturales y sociales. Y se trata de hacerlo de
cara al futuro, porque nunca como hoy peso6 tanto el mafiana en las diarias
relaciones humanas.

El cuarto paso corresponde al quehacer comunicacional en el plano de las
instituciones y sus relaciones. Hablamos de la institucion Iglesia, en primer lugar,
pero también en otras formas organizativas que dependen o interaccionan con
ella: parroquias, colegios, organizaciones no gubernamentales, entre otras.
Corresponde aprender a comunicar en esas instancias y desde ellas. Lo cual
lleva a la tarea de diagnosticar, planificar y gestionar comunicacion, con todos los
aprendizajes que ello implica.

El quinto paso alude al comunicar mismo. Esto no se realiza en el aire, sino que
corresponde siempre a determinados lenguajes y medios. Entran aqui desde la
palabra y la imagen hasta los medios tradicionales y lo que se viene abriendo a
través de las tecnologias de la informacion.

En sintesis, los necesarios saberes son los siguientes:

La comunicacion.

La pastoral de la comunicacion.

Cultura y sociedad en América Latina.

Diagndstico, planificacion y gestién de la comunicacion.
Lenguajes y medios.
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Marco pedagdgico

El texto Comunicacion, mision y desafio. Manual de Pastoral de la comunicacién,
plantea una propuesta pedagdgica que atraviesa toda la reflexion. Cuando se
distingue entre comunicacion entendida como transmision y comunicacion en el
sentido de encuentro, comunion, interlocucion, se estd apuntando a una
pedagogia basada precisamente en la interlocucion.

Igualmente cuando se habla de la necesidad de revertir los procesos de
fragmentacién y de aislamiento contemporaneos, se orientan la reflexion y la
accion hacia una forma diferente de entender las relaciones sociales, sobre la
base de la democratizacion, la libertad y la solidaridad.

La pedagogia consiste en el intento de comprender y dar sentido al hecho
educativo, en cualquier edad y en cualquier circunstancia en que se produzca,
dentro de los espacios de la educacion formal, no formal e informal.

¢Sentido para quién? ¢ Sentido de qué? ¢ Qué sentido? Y, ligado a esto, ¢frente a
gué sinsentidos se constituye el sentido?



En educacion tiene sentido todo lo que sostiene a un ser humano en su
crecimiento y en su logro como educador, todo lo que enriquece la promocion y el
acompafiamiento del aprendizaje, todo lo que enriquece la gestion de la
instituciéon educativa para cumplir con sus funciones, todo lo que enriquece el uso
de medios y la practica discursiva en funcién del aprendizaje.

El sentido de:

- el educador
- el estudiante

- lainstituciéon

- los medios y el discurso

La pedagogia se ocupa del sentido del hecho educativo y esta a la base de
herramientas conceptuales y metodolédgicas para enfrentar el sinsentido.

La institucion educativa, y el educador, son corresponsables del animo o del
desanimo con que los jévenes aprenden; son corresponsables del estallido de
creatividad o de la reduccion de la misma a llamas casi mortecinas.

Es responsabilidad de la institucion educativa y del educador la creacion de un
clima pedagodgico en el cual florezcan las mejores energias para hacer del
aprendizaje una experiencia rica en hallazgos, en esfuerzos y en encuentros.

Cuando una institucibn educativa se desentiende del aprendizaje de sus
estudiantes, se desentiende de su futuro y de su razon de ser. Si ello sucede,
educadores y estudiantes estan literalmente desmotivados, poco y nada se
mueve en ellos y entre ellos.

Se requiere de la mediacién pedagdgica, tanto para las relaciones presenciales
como a distancia, entendida de esta manera:

El tratamiento de contenidos y de las formas de expresion de los diferentes
temas a fin de hacer posible el acto educativo, dentro del horizonte de una
educaciéon concebida como participacion, creatividad, expresividad y
relacionalidad.

Se trata de la tarea de tender puentes, y de ayudar a construirlos, entre lo que se
conoce y se desconoce, lo vivido y lo por vivir, el presente y el pasado, el
presente y el futuro, entre uno y otro ser... Tender puentes en todas direcciones,
en la amorosa tarea de acompanfar y promover el aprendizaje.

Todo lo dicho vale tanto para la educacion universitaria como para la practica con

los distintos grupos mencionados, desde la educacién formal hasta las ofertas
abiertas para el autoaprendizaje.

Destinatarios



Si son tomadas en cuenta las necesidades y demandas de capacitacion en
comunicacion para trabajar en favor de la evangelizacion, se abre un vasto
abanico de interlocutores y de temas.

Entre los primeros podemos mencionar:

instancias organizativas de la Iglesia, desde el arzobispado hasta
las parroquias

colegios y universidades catolicas

organizaciones no gubernamentales con vocacion social y pastoral
religiosos y religiosas

personas encargadas de la comunicacidbn en las instancias
organizativas, los colegios y las universidades catélicas

educadores populares

personas comprometidas con la accion evangelizadora en distintas
asociaciones vinculadas a la Iglesia
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Dentro de esos posibles destinatarios, el curso apuntarq a la formacién de
agentes de evangelizacion: religiosos, religiosas, docentes de universidades
catélicas y comunicadores y educadores que se desempefien en organizaciones
y otras instancias ligadas a la Iglesia.

Puesto que se ofreceran estudios de postgrado de especializacion en
comunicacion para la evangelizacion, sera requisito de ingreso tener titulo de
grado o bien antecedentes que permitan reconocer una experiencia o una
capacitacion equivalentes al mismo.

Perfil

El egresado de la Especializacion en Comunicacion para la Evangelizacion estara
en capacidad de:

= Ultilizar en su labor cotidiana de comunicador los marcos teoricos y
conceptos fundamentales, las propuestas metodoldgicas y practicas
de la comunicacion social contemporanea, en especial los
generados en relacion con la realidad latinoamericana.

= Utilizar en su labor cotidiana de comunicador los marcos teoricos y
conceptos fundamentales, las propuestas metodoldgicas y practicas
de la pastoral de la comunicacién generada en relacion con la
realidad latinoamericana.

= Enmarcar su labor cotidiana en un conocimiento y una vivencia de
la cultura y las relaciones sociales de América Latina y en especial
de lo correspondiente al contexto en el que le toque actuar.

= Lograr la interlocucion, en favor de una evangelizacion basada en la
cultura de la vida y de la solidaridad, con distintos sectores: nifios,



nifas, jovenes, mujeres, campesinos, poblaciones urbanas,
obreros, grupos de clase media, profesionales, entre otros.

= Realizar diagndsticos de comunicacion en distintas situaciones de
comunicacion.

= Planificar la comunicacién en distintas situaciones de comunicacion.

= Gestionar la comunicacibn en distintas situaciones de
comunicacion.

= Comunicar por lo menos a través de un medio.

= Comunicar a través de las posibilidades de las tecnologias de la
informacién contemporaneas.

= Comunicar con capacidad pedagdgica.

Objetivos de la Especializacion

General

Al finalizar la Especializacion los participantes se habran apropiado de
conceptos, metodologias, y recursos para la practica de la comunicacion
para la evangelizacion, tomando en cuenta las necesidades de la poblacion
y la vision y los requerimientos de la Iglesia.

Especificos

1.

Apropiarse de las propuestas conceptuales, metodoldgicas y practicas de
la comunicacion social contemporanea, en especial la generada en el
contexto latinoamericano, Utiles para la labor de comunicacion para la
evangelizacion.

Apropiarse de las propuestas conceptuales, metodologicas y practicas de
la pastoral de la comunicaciéon generada en el contexto de la iglesia
latinoamericana, a fin de basar en ellas la labor de comunicaciéon para la
evangelizacion.

Reconocer y comprender desde el Evangelio los principales problemas de
la cultura y la sociedad latinoamericana, con especial referencia a lo que
viven en la actualidad las grandes mayorias de la poblacion.

Estar en capacidad de diagnosticar, planificar y gestionar la comunicacion
en instituciones de Iglesia o en otras vinculadas al quehacer de la
evangelizacion.

Estar en capacidad de comunicarse profesionalmente a través de un
medio de comunicacion, sobre la base de un adecuado uso de los



correspondientes lenguajes y de las tecnologias de la informacion
aplicados al mismo.

Plan de estudios

Fundamento pedagbégico

Para lograr el perfil de una manera coherente con los ideales béasicos de la
Pastoral de la Comunicacion (la comunicacién no como transmisién sino como
comunién, como compartir y como aprendizaje e interaprendizaje), se requiere
sustentarlo en un fundamento pedagdgico. El curso se sustentara en:

= Una pedagogia del sentido, para el estudiante, para el educador,
para la institucion. Sentido de logro como seres, como educador,
como comunicador, como instancia educativa. Sentido que,
concretado, irradia sentido.

= Una pedagogia sustentada en lo comunicacional: en las relaciones
presenciales, en los materiales, en las relaciones entre los
estudiantes, en las relaciones con el contexto, en la relacion con
uno mismo, en el interaprendizaje y en el autoaprendizaje.

= Una pedagogia volcada al aprendizaje y al interaprendizaje, como
apropiacién de la cultura y de uno mismo, como construccién de
conocimientos, relaciones, productos comunicacionales, expresion y
construcciéon de uno mismo.

= Una pedagogia que permite a todos, a la institucién, a los docentes,
a los estudiantes, crear obra, generar productos validos para el
proceso educativo y para la institucién, para otras instituciones y
para la sociedad en general.

= Una pedagogia de adultos que aprenden de manera adulta,
poniendo en juego su experiencia, sus saberes, sus maneras de
interactuar, su capacidad expresiva, su cultura, sus suefios y su
pasado.

= Una pedagogia que permite la mediacion pedagdgica, que fomenta
el intercambio de saberes, la interdisciplina, el trabajo en equipo,
gue lleva a tender puentes en las relaciones presenciales, a través
de los materiales y en la interaccion, sea cara a cara o0 a distancia.

= Una pedagogia que abre espacios a practicas de aprendizaje con
sentido; aprendizaje con el educador, con los materiales, con el
grupo, con el contexto, con uno mismo. Hablamos de practicas que
piden protagonismo a quienes aprenden, que despiertan iniciativas,
problematizan, llevan a interactuar, proyectar, argumentar, imaginar,
producir, expresarse.



= Una pedagogia que da lugar a una evaluacién adulta, basada en un
compromiso de madurez. Una pedagogia que incorpora la
evaluacion como pieza clave del aprendizaje.

Fundamento comunicacional

Para lograr el perfil planteado en esta propuesta, sera necesario ofrecer una
alternativa educativa fundamentada en la comunicacion, ya que tomamos como
punto de partida para esto el reconocimiento de que no es valido aprender
comunicacion por medio de una pobreza comunicacional. El curso se sustentara
en:

= Una comunicaciéon como comunion, como compartir, como dialogo,
como intercambio de saberes y de experiencias, como aprendizaje
e interaprendizaje.

= Una comunicacion asi entendida presente en todas las instancias,
sea en los materiales, en las practicas de aprendizaje sugeridas y
en las relaciones presenciales.

= Una comunicacion que permita la construccion de la mirada
comunicacional y, por ende, la propia competencia profesional.

= Una comunicacion que genere productos, que a su vez abra
puentes de comunicacion en distintas direcciones.

= Una comunicacion centrada en la interaccion, sea con los
materiales, entre los estudiantes y con los educadores y la
institucion.

= Una comunicacion rica en personalizacion, en experiencias de vida,

en contextos de aprendizaje, en cultura.

= Una comunicacion que asuma las posibilidades del las innovaciones
tecnoldgicas en el campo de la informacion.

= Una comunicacion dirigida a la transformacion personal y social en
el horizonte de los compromisos de la Iglesia con la justicia y la
solidaridad.

Consecuencias para la propuesta

Los fundamentos pedagogico y comunicacional arrojan por lo menos las
siguientes consecuencias para el Curso de Especializacion en Comunicacion
para la Evangelizacion:



= La necesidad de concretar una estructura que permita una
constante relacién entre el texto y el contexto, en el sentido de
producir materiales y ofrecer sugerencias de préacticas de
aprendizaje que involucren a los estudiantes y sus respectivos
espacios de vida y de trabajo.

= La necesidad de elaborar materiales para el aprendizaje a distancia
mediados pedagobgicamente, tanto en sus conceptos como en sus
respectivos formatos y en las practicas de aprendizaje.

= La necesidad de lograr que los estudiantes produzcan a medida que
avanzan en el Curso, a fin de que puedan terminar el mismo con
materiales Utiles para ellos y para la comunidad a la cual se deben.

= La necesidad de crear una comunidad de aprendizaje entre los
distintos estudiantes y con los educadores, aun cuando se trabaje a
distancia.

= La necesidad de apuntar a experiencias pedagdgicas decisivas, en
el sentido de lo que puedan llegar a experimentar los estudiantes a
la hora del aprendizaje. Esto significa una cuidadosa elaboracion de
los materiales de trabajo y, sobre todo, una cuidadosa preparacion
de las practicas de aprendizaje.

= La necesidad de combinar de manera sabia en los materiales para
la labor a distancia, los conceptos y metodologias con una
capacidad narrativa que acerque las propuestas a las percepciones
y los saberes de los estudiantes.

Estructura del curso

El Curso asume la modalidad a distancia y se organiza en cuatro médulos y una
instancia presencial en el centro de estudios que los promueve y administra.

El sistema modular constituye una oferta conformada por unidades con valor en
si mismas (moédulos) y con referencia a las otras. Se deja de lado mediante esta
estructura el esquema clasico de asignaturas que prevalecio en la oferta anterior
del Curso.

Cada modulo significa una unidad de aprendizaje, con la mediacion pedagogica
de las propuestas conceptuales y metodologicas y del correspondiente formato,
sobre la base de lo expuesto en los puntos fundamento pedagogico y
fundamento comunicacional con sus consecuencias para la propuesta.

Cada moédulo constara de un texto base escrito y de apoyos por otros medios. El
primero se entregara impreso y a la vez en un disquete para abrir el camino al
trabajo en computadora. Los materiales de apoyo podran ser ofrecidos en audio-
casete, en video o en disquete que incluya documentos procesados en
computadora.



En tanto unidades en si mismas, los médulos podran ser cursados de manera
independiente, sin pasar por toda la Especializacion, en un sistema de créditos.
Esto lleva a que en cada uno sera necesario ofrecer elementos relacionados con
la comunicacién para la evangelizacion, los cuales constituiran el hilo conductor
entre los cuatro.

Las practicas de aprendizaje de cada modulo estaran estructuradas de modo de
asegurar la apropiacién de conceptos y metodologias por parte de los estudiantes
y a la vez de promover la produccion de materiales. Esto se lograra mediante la
elaboracién de un documento que sera la base para la aprobacion del Curso.

Los estudiantes desarrollaran un método de autoaprendizaje, sugerido al
comienzo del Curso en general y de cada modulo en particular, pero a la vez
seran apoyados mediante un sistema de seguimiento personalizado, mediante
referentes que actiuen desde el centro educativo responsable o por medio de
asesores pedagogicos que se desempefien en ciudades o paises distantes de
aquél. El seguimiento significara contactos previstos por la coordinacion del
Curso y a la vez consultas que los participantes necesiten hacer sobre la marcha
de su aprendizaje.

Una vez aprobados los cuatro médulos los participantes se concentraran en el
centro educativo responsable para una instancia presencial centrada
fundamentalmente en produccion a través de un medio. Se abriran posibilidades
de eleccidn entre impresos, radiales, video-television y multimedios. El Curso se
completara con un material elaborado como parte de la tarea de evangelizacion y
con un proyecto para el contexto en el cual se actia.

Contenidos

Modulo 1: La comunicacion social desde América Lati na
Objetivo:

Apropiarse de las propuestas conceptuales, metodoldgicas y practicas de la
comunicacion social contemporanea, en especial la generada en el
contexto latinoamericano, utiles para la labor de comunicacion para la
evangelizacion.

Temas:

Teorias de las comunicacion. Lineas generales en el plano internacional y
su influencia e inflexibn en la realidad latinoamericana. Teorias de la
comunicacion en la educacién popular, en la educacion formal, en el marco
de las organizaciones no gubernamentales y en el Estado, en las
empresas. Pedagogia de la comunicacion y mediacién pedagdgica;
percepcion critica, mercadeo social. Lectura de medios. Tecnologias de la
informacién: desde la palabra oral y escrita hasta el hipertexto y los



multimedios. Analisis de la Iglesia como comunicadora, a la luz de los
puntos desarrollados en este mdodulo.

Mdédulo 2: Comunicacion para la evangelizacion
Objetivo:

Apropiarse de las propuestas conceptuales, metodologicas y practicas de la
pastoral de la comunicacion generada en el contexto de la Iglesia
latinoamericana, a fin de basar en ellas la labor de comunicacion para la
evangelizacion.

Temas:

Fundamentos de la pastoral de la comunicacion: Aetatis Novae y las
conclusiones de la IV Conferencia General del Episcopado
Latinoamericano, Santo Domingo, 1992. La base ética y moral de la
comunicacion orientada a la evangelizacion. Fundamentos teoldgicos y
pastorales de la comunicacion orientada a la evangelizacién. Alcances de
la pastoral de la comunicacion. Labor de la pastoral de la comunicacién
segun la perspectiva de la Iglesia. Labor de la pastoral de la comunicacion
en relaciéon con los comunicadores para la evangelizaciéon. La religiosidad
como discurso. La pastoral y los distintas instancias de evangelizacién:
sacerdotes y religiosas, docentes de universidades catélicas, docentes y
estudiantes de comunicacion en universidades catdlicas. Fieles
comprometidos con la evangelizacién, comunicadores en instituciones de
Iglesia. Comunicadores en medios dedicados a la evangelizacion,
educadores populares dedicados a la evangelizacion. La concrecion de la
pastoral de la comunicacion. Politicas y estrategias, consecuencias para la
practica.

Médulo 3: Cultura y sociedad latinoamericana
Objetivo:

Reconocer y comprender desde el Evangelio los principales problemas de
la cultura y la sociedad latinoamericana, con especial referencia a lo que
viven en la actualidad las grandes mayorias de la poblacion.

Temas:

La cultura latinoamericana a la luz de la Conferencia de Santo Domingo.
Las relaciones de inclusion-exclusion de los beneficios de la cultura. Los
factores de diferenciacion y de exclusion de los beneficios de la cultura. La
globalizacion y la influencia de las innovaciones tecnolégicas. Lo local,
regional, nacional e internacional. Culturas latinoamericanas de cara al
futuro, megatendencias en el fin del milenio. Procesos de hibridacion
cultural. Cultura y comunicacibn en América Latina. Relaciones
interculturales. Vida cotidiana, comunicacion y religiosidad. De la magia a la



religion. Investigar la propia cultura. Cultura, religiosidad y medios de
comunicacion social. Investigar la propia cultura.

Modulo 4: Diagnastico, planificacion y gestion de | a comunicacion
Objetivo:

Estar en capacidad de diagnosticar, planificar y gestionar la comunicacion
en instituciones de Iglesia o en otras vinculadas al quehacer de la
evangelizacion.

Temas:

El diagnostico de comunicacion. Diagnostico de situaciones de
comunicacion internas de una institucion. Diagndstico de situaciones de
comunicacion externa. Planificacion de la comunicacion. La comunicacion
en la planificacion normativa y en la planificacion estratégica. Politicas y
estrategias de comunicacion. El proyecto de comunicacioén. Metodologia de
proyectos. Gestion de la comunicacion en las instituciones. Paradigmas
funcionalistas e interaccionistas. Lo que la gestion comunica. Gestion de lo
comunicacional. Gestion de la comunicacion en el tercer sector, el Estado,
las empresas, los organismos educativos y los medios. Planificacion y
gestion de la comunicacion en la Iglesia. Recursos de planificacion y
gestion basados en las tecnologias de la informacion.

Medios de comunicaciéon

La instancia presencial prevista para el Curso se hard durante un mes en el
centro educativo responsable del proyecto. Se trabajara en ese periodo en un
medio de comunicacion y en la elaboracion de un proyecto de comunicacion para
la respectiva institucion o ambito de accion del participante.

Se ofreceran alternativas de formacion en:

- Impresos

- Radio

- video-television

- multimedios

En todos los casos se trabajara mediante sistema de taller a fin de generar un
producto orientado directamente a la evangelizacion.

Para el disefio del proyecto cada estudiante contara con un asesor que lo

orientara en la formulacién del respectivo documento, para lo cual se pondra en
juego todo lo visto y vivido en los cuatro modulos.

El aprendizaje



El curso se basa en una concepcion del aprendizaje claramente diferenciada de
una pedagogia centrada en la transmision de informaciéon. Al momento de la
inscripcién los participantes asumirdn un compromiso de responsabilidad por el
proceso, que significara el reconocimiento de un sistema hecho por personas
maduras para personas maduras. Esto significa que partiran todos de una
corresponsabilidad: quienes coordinan por los materiales y el seguimiento,
guienes estudian por su esfuerzo personal y el logro de resultados.

De esta manera se intenta avanzar en una experiencia productiva, tanto por lo
gue se obtenga en cuanto a apropiacion de conceptos y metodologia, como por
los productos expresados en materiales Utiles a la tarea de evangelizar.

Uno de los caminos para superar los esquemas tradicionales de transmision de
informacién es hacer pasar a los estudiantes por experiencias que vayan mas alla
de aquéllos. Para eso la metodologia incluird practicas de aprendizaje con las
distintas instancias: con la institucion, con el tutor, con el texto, con el grupo, con
el contexto y consigo mismo. Las experiencias vividas en cada una de ellas
permitirdn el reconocimiento de otras formas de encarar el acto educativo y de
orientarse hacia una evangelizacibn basada en una pedagogia de la
comunicacion.

Partimos de una concepcién del aprendizaje como una apropiacién continua del
material de estudio y de la resolucion de las diversas practicas no sélo con el
texto. Los textos y las guias de estudio buscaran en los participantes la
asimilacion y la construccibn de sus propios saberes para comprender
integralmente el proceso educativo y los alcances del mismo en la labor de
evangelizacion, tomando en cuenta el contexto y la cultura de los interlocutores.

Por el rol que necesita la Iglesia de sus comunicadores, ya no basta para
formarlos con mostrar lo que dicen los diversos autores, o repetir lo que el
profesor dijo en clase; hace falta algo mas, algo que movilice, incite e incentive a
investigar, preguntar, realizar comparaciones, establecer las propias
deducciones, realizar inferencias, aplicar y lograr las propias conclusiones.

Por todo ello, cada participante tendra que:

- Partir de la motivacion intrinseca y personal de iniciar su propia
capacitacion desde la Optica de su vocacion por la evangelizacion y
desde su lugar de trabajo.

- Realizar préacticas de aprendizaje en el mismo lugar en que se
desempefia, para que pueda aplicar, valorar y flexibilizar la
propuesta; realizar la resignificacion necesaria para que se adapte a
las diversas modalidades contextuales.

- Efectuar un constante esfuerzo para cumplir con los requisitos de
cada médulo, ya que los sistemas a distancia existen una labor
cotidiana y no una preparacién intensiva para un examen final.



En una relacion semipresencial los materiales ofrecidos por el sistema cobran un
papel importante. Se trata, por un lado, de acercar al participante la informacion
necesaria como para que puedan construir sus aprendizajes y abrir nuevas
alternativas de practica que permitan superar los limites de la relacion en el aula.

Los textos serdan mediados pedagogicamente a fin de lograr una relacion de
interlocucion y de personalizacion. Esto significa la constante apelacion a
experiencias, ejemplos, espacios cotidianos y otros recursos que permitan partir
siempre de lo cercano a lo lejano.

La organizacion de los materiales de estudio permitir4 al estudiante realizar sus
practicas de aprendizaje de manera gradual, tomando en consideracion la
realidad educativa de cada uno.

Evaluacion

La evaluacion educativa ha sido siempre fuente de problemas y desafios. En
educacion a distancia, la evaluacion juega un papel importante en la
estructuracion y planeacion del cambio de programas, estrategias, métodos y
objetivos curriculares.

La evaluacion de aprendizajes, en concreto, permite una comprobacion individual
capaz de informar, principalmente al alumno, sobre lo que él esta aprendiendo,
también sobre la naturaleza de las dificultades a superar en este proceso. En
otras palabras, una evaluacion en educacion a distancia es la que permite al
estudiante tomar decisiones continuas, capaces de hacer mas eficiente su propio
aprendizaje.

En un sistema de educacion se plantea la necesidad de que la evaluacion de los
aprendizajes cumpla otras finalidades, ademas de la comprobacion de lo
aprendido y de su calificacion. Hay tres usos o finalidades que los teoricos
asignan a la evaluacion dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje en la
educacion a distancia:

= Uso sumativo de la evaluacion en cuanto a la finalidad mas comun
de la evaluacion del rendimiento, que es calificar o acreditar los
logros (evaluacion sumativa). Las condiciones del sistema a
distancia exigen una evaluacion sumativa no solo técnicamente bien
hecha, para garantizar la credibilidad del sistema, sino también un
cuidadoso andlisis de resultados, porque éstos son la Unica
evidencia que tiene el educador sobre el resultado de todo el
proceso, y por tanto, la mejor fuente de informacion de retorno.

= Uso diagnostico de la evaluacion que estad determinada por las
politicas de ingreso de las instituciones. Estas ven la necesidad de
realizar diagndsticos, particularmente en el momento inicial, con el
fin de ubicar adecuadamente a los candidatos.



Ante las dificultades que impiden subsanar las carencias que suelen presentar los
estudiantes adultos, es necesario también ofrecer al estudiante pruebas de
autodiagnostico, para que €l mismo pueda prescribirse acciones remediales
acordes con su real estado de conocimiento o habilidades.

Uso formativo de la evaluacion en la medida en que el estudiante a distancia se
convierta en el agente de su propio aprendizaje y sea capaz de hacer consciente
Su progreso. Se trata de explotar los procesos evaluativos en el sentido de hacer
realidad lo que los tedricos han denominado evaluacion formativa, pero
transfiriendo su manejo y control al estudiante, proponiéndole ejercicios
periddicos de autoevaluacién que le permitan darse cuenta de como va y de
cémo reorienta su estudio.

Sobre estos tres usos o finalidades, el Curso ofrecera las siguientes posibilidades
de evaluacion de aprendizajes:

= La autoevaluacion, que promueva en el estudiante la participacion
en el proceso de evaluacion buscando que él mismo se evalle en
las distintas fases de aprendizaje.

= La coevaluacién, que se realiza cuando el evaluador y el evaluado
argumentan de parte y parte con respecto al proceso desarrollado.

= La heteroevaluacion, que se realiza cuando el evaluador desconoce
el proceso, evalla desde fuera o se contrata un experto evaluador
gue no ha intervenido en el proceso.

Concretando todo esto a los que se requiere para aprobar cada modulo, se prevé
una autoevaluacién en torno a la marcha y la conclusiébn del aprendizaje
expresada en una ficha que ira llenando el estudiante, una evaluacién de los
productos generados por el cumplimiento de las practicas y una coevaluacion,
consistente en un coloquio en el que participan el asesor pedagogico y el
estudiante.

Washington Uranga
Daniel Prieto Castillo
Daniela Frank
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